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WUSSTEN SIE, DASS...

...jeder zweite Reisende seine Erlebnisse in den sozialen Medien teilt.

7 50/0 der Reisenden wahrend ihres Urlaubs online sind?

46%

der Deutschen, gern zu Orten reisen,
...die Webseite www.lindau.de

die sie aus den sozialen Medien kennen .
87 5.97 7 Besuche im Jahr 2021 verzeichnet hat?

44%

der Eintritts- und Veranstaltungstickets bereits online gekauft werden?

Quellen: Bitkom Akademie eV. Branchenverband der deutschen Informations- und Telekommunikationsbranche: https://bit.ly/3GOy77t
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ERFAHRUNGEN MIT DEM ONLINETICKET-SYSTEM

Seit dem 13.07.2021 sind die Erlebnisbuchungen tber lindau.de moglich.
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B Buchungen in der Tourist-Information Onlinebuchungen



SMARTE AUSSICHTEN

Eine aktuelle Statistik zeigt, dass kulturelle und historische
Sehenswiirdigkeiten zu den beliebtesten Aktivitaten der
deutschen Urlauber zahlen. Auch das Interesse an Events
und Veranstaltungen sowie an Aktivitdten auf oder am
Wasser ist grofi. Dariiber hinaus informieren sich immer
mehr Menschen online iber ihre Reisen. Wahrend im Jahr
2010 durchschnittlich 51% der deutschen Bevolkerung das
Internet fir die Urlaubsrecherche heranzog, sind es im Jahr
2021 bereits 74%.

TSMART reagiert auf diesen Trend und bietet Urlaubern
nicht nur eine Informationsplattform rund um die Aktivita-
ten und Erlebnisse am Bodensee, sondern ermoglicht ihnen
Echtzeitbuchungen dieser Erlebnisse bequem von Zuhause,
der Ferienunterkunft oder von unterwegs aus. Auch Sie pro-
fitieren von dem neuen digtialen Buchungssystem TSMART:
Sie steigern unter anderem lhre Bekanntheit in der gesam-
ten Bodenseeregion, werden mit nur wenigen Mausklicks

gefunden und kénnen Ihre Auslastungen besser planen -
und das alles ohne versteckte Kosten oder eine jahrelange
Vertragsbindung. Ganz schon smart, oder?

Grenzenloses Netzwerk

Landesgrenzen spielen fiir Urlauber kaum eine Rolle - und
fir uns ebenso wenig. Daher arbeiten wir bei der Lindau
Tourismus und Kongress GmbH mit renommierten Partnern
aus der gesamten Bodenseeregion zusammen. Gemein-
sam verfolgen wir ein Ziel: lhren und unseren Gasten einen
unvergesslichen Aufenthalt in der Vierlanderregion zu
bereiten.

Kommen Sie an Bord!

Wir beraten und betreuen Sie personlich, stehen lhnen bei
Fragen zur Seite und unterstiitzen Sie bei lhren Anliegen.
Vertrauen Sie Ihrem lokalen Partner vor Ort und lassen Sie
uns gemeinsam die Segel Richtung Zukunft setzen.

Quellen Statista 2022: https://bit.ly/35¢jZH9



UNSERE LEISTUNG,
IHRE VORTEILE
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REICHWEITE UNTERSTUTZUNG STARKUNG DER TEILNEHMER -
DESTINATION BEGRENZUNGEN

Starken Sie lhre Sie haben Fragen Gemeinsam stark: Behalten Sie lhre

Bekanntheit in der zur Online-Buchbar- Durch lhre Teilnehmer-/
gesamten Boden- keit lhrer Erlebnis- Zusammenarbeit Besucherzahl
seeregion, indem se? Keine Sorge! mit Lindau stets im Blick: Ein
lhr Erlebnis Gber Wir sind Ihr per- Tourismus intelligentes Ein-
TSMART auch digital sonlicher, lokaler profitieren Sie lass-System erlaubt
erlebbar und buch- Partner vor Ort und zusétzlich von den Ihnen die Anzahl der
bar wird. Werbung, stehen Ihnen bera- anderen Leistungs- Teilnehmer individu-

so einfach wie nie. tend zur Seite. tragern. ell zu begrenzen.

BESSERE
PLANBARKEIT

Die Auslastungen
der Onlinebuchun-
gen Uber TSMART
werden lhnen
tbersichtlich und
transparent darge-
stellt - damit Sie
Zeit fiir wichtigere
Dinge haben.
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ONLINE
BEZAHLUNG

Kein zusatzlicher

Aufwand vor Ort:

Ihre Kunden be-
zahlen ihre Tickets
einfach online am
PC, Smartphone
oder Tablet - kon-
taktlos, hygienisch

und unkompliziert.

-1
0%

EINLASS KEINE FLEXIBLE VER- KEINE VERSTECK-
VIA APP WARTEZEITEN  TRAGSLAUFZEIT TEN KOSTEN

Profitieren Sie bei Alles im Blick ohne
und an die Umwelt Sie dafiir, dass sich TSMART von einer Kostenfalle: Sie be-
denken: Mithilfe der lhre Gaste aus- garantierten und zahlen die Provision
kostenfreien App schlief3lich zum flexiblen nur bei erfolgrei-
"TSCAN" lassen sich gebuchten Zeitslot Laufzeit ohne cher Buchung tber

Papier einsparen Mit TSMART sorgen

Buchungsbestati- einfinden und unné- Kleingedrucktes TSMART. Dariiber
gungen (TVoucher) tige Menschenmen- oder eine jahrelange hinaus informieren
einfach vor Ort gen damit vermie- Vertragsbindung. wir Sie Uber die jahr-
scannen. den werden. Versprochen. lichen Fixkosten.



MIT WENIGEN MAUSKLICKS ZUM ERFOLG

Nutzen Sie mit TSMART die Vorteile der Online-Buchbarkeit von Erlebnissen und steigern Sie so lhre Reichweite, Ihre
Bekanntheit und Ihre Verkaufszahlen. Neben der Einbindung Ihres Erlebnisses auf unserer Homepage prasentieren wir Ihr
Unternehmen zusatzlich auf den Social Media Kandlen der Lindau Tourismus und Kongress GmbH mit tiber 12.800 Abon-
nenten. Werden Sie jetzt Teil von einem starken, liberregionalen Netzwerk und tragen Sie zur Starkung des lokalen Touris-

mus bei.

www.bodensee-trips-tours.com

lhr !
Erlebnis/ nmsre—— B a3 www.lindau.de

Produkt

www.park-camping.de

Beispiel Ihre Erlebnis-/Produktseite

Neben der digitalen Bewerbung Ihres Erlebnisses sichern
Sie sich auflerdem eine exklusive Prasentation im Unter-
kunftsverzeichnis der Lindau Tourismus und Kongress
GmbH - einem Verkaufskatalog, der sich spezifisch an
potenzielle Urlauber richtet.

Wer nach einem passenden Feriendomizil sucht, méchte in
der Regel auch Informationen zu Sehenswiirdigkeiten, Aus-
fligen und Veranstaltungen in der Nahe abrufen kdnnen.
Daher haben wir in unserem Buchungskatalog nicht nur
Unterkiinfte, sondern auch Aktivitdten in einem ansprechen-
den Design prdsentiert.

DIE MISCHUNG MACHT'S



IHR TEAM VOR ORT

Wir freuen uns, wenn wir Sie an Bord unseres neues Flagg-
schiffs begriifien diirften. Gemeinsam sorgen wir fiir Span-
nung und Spafd im Urlaub, flr Aktivitdten und Erlebnisse,
die unsere Gaste nicht mehr so schnell vergessen werden.
Gemeinsam machen wir den Bodensee buchbar!

Nathalie von Hoyer  Katja Evers
Vertrieb & Support Vertrieb & Support

TSMART | TSMART |
Buchungservice Buchungservice
+49 8382 8899931 +49 8382 8899934

Kontaktieren Sie uns!

Lina Flohr
Vertrieb TSMART |
Marketing

+49 8382 88999719

Lindau Tourismus und Kongress GmbH

Linggstrafie 3

D-88131 Lindau im Bodensee

www.lindau.de
info@lindau-tourismus.de
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