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VERMITTLUNGSAUFTRAG
an die Lindau Tourismus und Kongress GmbH

Gegenstand der Vereinbarung

Die Lindau Tourismus und Kongress GmbH (im folgenden LTK genannt) ist fir den Gastgeber vermittelnd tatig.
Der Gastgeber Ubermittelt dem Servicepartner holidu GmbH (im folgenden holidu genannt) seine jeweils aktuel-
len Preise und Verflgbarkeiten online tber die holidu App bzw. das webbasierte holidu Pflegesystem. Holidu gibt
die Gastgeberdaten an die LTK zur Vermittlung weiter. Uber das Portal www.lindau.de werden die vom Gastge-
ber angegebenen Gastgeberdaten, Preise und frei gemeldeten Leistungen dargestellt und kénnen von Gasten
direkt online gebucht werden.

Umfang und Aktualitit der Daten

Der Gastgeber stellt holidu die notwendigen Daten fir die Prasentation der Leistungen zur Verfigung und infor-
miert die LTK schriftlich oder telefonisch tiber etwaige Anderungen. Holidu ist berechtigt, aber nicht verpflichtet,
zur Verbesserung der Prasentation der Gastgeberdaten, zusatzliche Informationen aufzunehmen. Im Zweifelsfall
entscheidet der Gastgeber Uber diese Informationen. Der Gastgeber Uberprift die Daten bei LHS regelméaBig
und weist holidu auf notwendige Anderungen und Erganzungen hin oder nimmt diese selbst vor.

Serviceleistungen, Darstellung und Tools
Der LTK obliegt die Darstellung und Einbindung von Serviceleistungen und Tools (z. B. Bewertungstools)
auf www.lindau.de.

Umbuchungen

Fir Umbuchungen (Anderungen beziiglich der Unterkunftsart, des An- und Abreisetermins, der Aufenthalts-
dauer, der Verpflegungsart, bei gebuchten Zusatzleistungen und sonstigen ergédnzenden Leistungen), auf deren
Durchfiihrung kein Rechtsanspruch besteht, kann der Gastgeber ein Umbuchungsentgelt von € 25,- pro An-
derungsvorgang verlangen. Dies gilt nicht, wenn die Anderung nur geringfiigig ist. Umbuchungen, die zwischen
dem Gastgeber und Gast vereinbart wurden, missen umgehend schriftlich der LTK mitgeteilt werden.

Stornokonditionen

Im Falle der Stornierung durch den Gast beim Gastgeber gelten die Stornokonditionen des Gastgebers.
Anspriiche richten sich ausschliefdlich gegen den Gast.

Vergiitung und Provision
Die LTK erhélt fur alle online vermittelten Buchungen eine Provision in Hohe von 10 % auf den gebuchten
Bruttopreis (exklusive Kurtaxe).

Der Gastgeber erhalt monatlich eine detaillierte Provisionsabrechnung Uber die von der LTK vermittelten Bu-
chungen. Der fallige Rechnungsbetrag ist vom Gastgeber innerhalb von zehn Tagen nach Rechnungserhalt zu
begleichen. Basis flr die Abrechnung ist der Abreisetag des Gastes.

Haftung

Fir Schlecht- oder Nichterfillung der vermittelten Leistung haftet die LTK nicht. Fir die Ubertragung der Gast-
geberinformationen in das System tbernehmen die LTK und holidu keine Haftung.
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Datenschutz

Beide Parteien verpflichten sich, die geltenden rechtlichen Bestimmungen zum Datenschutz zu beachten,
insbesondere daflr Sorge zu tragen, dass die im Buchungssystem verfligbaren Daten nicht missbréauchlich ver-
wendet werden.

Vertragsdauer

Der Vertrag wird auf unbestimmte Zeit geschlossen und ist mit einer Frist von 14 Tagen zum Monatsende
von beiden Vertragspartnern kiindbar. Eine Klindigung muss schriftlich erfolgen.

Vertragsdnderungen

Samtliche Anderungen und Nebenabsprachen dieses Vertrages bediirfen der Schriftform. Vertragsbestandteil
sind das Auftragsformular fur die Vermarktungsangebote der LTK und die Allgemeinen Geschéftsbedingungen
flr Gasteaufnahme- und Vermittlungsbedingungen der Gastgeber in Lindau.

Gerichtsstand
Gerichtsstand ist der Sitz der LTK GmbH, soweit dies gesetzlich zuldssig ist.
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